8.3 CUIDADOS PALIATIVOS PARA LAS PERSONAS CON CÁNCER

Palliative care for people with cancer
Objetivo General:  

Asegurar el acceso a los servicios integrales de cuidados paliativos a las personas con cáncer y su familia; de forma oportuna, con calidad, universalidad, solidaridad y equidad. 

Ensuring access to comprehensive palliative care services to people with cancer and their families; in a timely manner with quality, universality, solidarity and fairness
	OBJETIVOS ESPECÍFICOS

SPECIFIC OBJECTIVES
	META

GOAL
	LÍNEAS ESTRATÉGICAS

STRATEGIC LINE
	ACCIONES ESTRATÉGICAS

STRATEGIC ACTIONS
	MEDIOS DE COMPROBACION DEL CUMPLIMIENTO

Means to verify compliance


	RESPONSABLES

RESPONSIBLE PARTIES

	Promover, informar y sensibilizar a la población en general y personal de salud sobre el uso de los servicios de cuidados paliativos en la atención de las personas con cáncer y su familia.

To promote, inform and sensitize the general population and health personnel on the use of palliative care services in the care of people with cancer and their families.
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	20% de la población en general  y 25% del personal de salud informado y sensibilizado.

20% of the general population and 25% of personal health information and awareness 
	Información, divulgación y sensibilización.

Information, dissemination and awareness
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	Definición e implementación de las estrategias de información, divulgación y sensibilización dirigidas a la población y al personal de salud.

Definition and implementation of strategies for information dissemination and advocacy aimed at the population and health personnel.
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Creación de alianzas estratégicas con los medios de comunicación social para la divulgación del tema. 

Creating strategic alliances with the media for dissemination of the item
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	Documentos elaborados y divulgados.

Documents produced and disseminated
Actividades de información y sensibilización realizadas.

Sensitization and information activities conducted
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% de incremento en la atención de los servicios de cuidados paliativos posterior a la divulgación.

% Increase in the care of palliative care services after the disclosure

#  Actividades realizadas de comunicación masiva.

# Activities carried out mass communication


	MS, CCSS (CND y CP), ICCC, ONG`s, Federación de Cuidados Paliativos, medios de comunicación.

MS, CCSS (NDA and CP), ICCC, NGO `s, Palliative Care Federation, media
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	Elaborar, actualizar e implementar las  normas nacionales y guías institucionales  para asegurar la calidad de los servicios de cuidados paliativos.

Develop, update and implement national standards and institutional guidelines to ensure the quality of palliative care services.
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	100% de las normas  nacionales y guías institucionales actualizadas. 

100% of the national standards and institutional guidelines updated

100% de los servicios de cuidados paliativos cumpliendo la normativa.

100% of palliative care services to fulfil the rules.

[image: image8.png]




	Regulación de los servicios cuidados paliativos.

Regulation of palliative care services
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	1. Definición de los lineamientos de la atención en cuidados paliativos en todos los escenarios para garantizar la expansión de la cobertura de la  red  de servicios.

Defining the lines of care in palliative care at all stages to ensure the expansion of the network's coverage of services.
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2. Estandarización de las características de las organizaciones de cuidados paliativos existentes.

Standardizing the characteristics of existing palliative care organizations.
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3. Creación y fortalecimiento de los servicios de cuidados paliativos de acuerdo con las necesidades nacionales presentes y futuras. 
Establishment and strengthening of palliative care services in accordance with national needs present and future.
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	Directrices emitidas.

% de cobertura nacional y por regiones y áreas de salud de los cuidados paliativos

Guidelines issued.% Coverage nationally and regionally and health areas of palliative care
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	MS, CCSS, ICCC,  Organizaciones de Cuidados Paliativos, ONG`s

Palliative Care Organizations, NGO `s
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	3. Fortalecer el proceso de regulación y mejoramiento continuo de la calidad en la atención integral de las personas en los servicios de cuidados paliativos.

To strengthen the regulatory process and continuous quality improvement in comprehensive care for people in palliative care services.
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	100% de las Normas, protocolos actualizadas y mejoradas.

100% of the Rules, protocols upgraded and improved.
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	Normatización y Regulación.

Standardization and Regulation.
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	1. Actualización de las Normas Nacionales y Protocolos de atención a personas que requieran cuidados paliativos. 

Updating the National Standards and Protocols of attention to people who need palliative care

2. Fortalecimiento de la regulación
 de los establecimientos de atención en cuidados paliativos.

Strengthening the regulation of care establishments in palliative care
Ejecución y seguimiento del cumplimiento  de las normativas.

Implementation and monitoring of compliance with regulations.
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Fortalecimiento de la atención  social y psicológica dentro de los programas de cuidados paliativos. 

Strengthening the social and psychological care programmes in palliative care.
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	Normas actualizadas y emitidas.

Standards updated and released.

Grados de cumplimiento de las normas.

Levels of compliance


	MS, CCSS, ICCC, Organizaciones de Cuidados Paliativos

Palliative Care Organizations, NGO `s




� Para las metas en que no se especifican periodo de ejecución se tomará como tiempo de finalización hasta el 2016.


� Incluye los procesos de habilitación y acreditación por parte del MS.





